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INTRODUCCIO

Dins del procés de seguiment de les titulacions de grau i master, a la Facultat d’Infermeria
s’han elaborat els informes de seguiment corresponents al curs académic 2012-13 de les
seguents titulacions:

TITULACIO RESPONSABLES

Campus Catalunya: Dra. Sagrario Acebedo

GRAU D’INFERMERIA Campus Terres de I'Ebre: Sra. Carmen Nieto

Seu del Baix Penedés: Sra. M. JesUs Aguarén

MASTER EN INVESTIGACIO EN CIENCIES DE

LA INFERMERIA Dra. Mar Lleixa Fortufio

La responsable d’elaborar I'lnforme de seguiment anual de la Facultat d’Infermeria que es
presenta a continuacid és la Coordinadora del Sistema Intern de Garantia de la Qualitat del
centre, com a membre designat de I'Equip Deganal, i amb el suport de la Técnica de Suport a
la Qualitat Docent. En aquest treball de recollida d’evidéencies i indicadors, aixi com d’analisi i
valoracié també hi estan implicats altres agents com els responsables d’ensenyaments del
grau, la coordinadora de master, la secretaria del centre, I'Oficina de Suport al Deganat i la
totalitat dels membres de I'Equip Deganal.

L'informe, un cop elaborat i revisat per totes les parts implicades, sera presentat a la Junta de
centre més propera per tal de fer-lo public.

1. Valoracioé del desenvolupament del SIGQ i la seva adequacio per
al seguiment de les titulacions del centre

A la Facultat d'Infermeria s'imparteixen els estudis de Grau en Infermeria i el Master en
Ciencies de la Infermeria.

Al inici de la implantacié dels estudis del grau en Infermeria, la Facultat d’'Infermeria es va
comprometre a impulsar i donar recolzament explicit a I'adaptacié del Model de garantia de la
qualitat docent de la URV a la Facultat, aixi com a la seva implementacié i millora continua.
L’Equip de Direccié de la Facultat va dissenyar i aprovar el Manual de Qualitat del Centre, on
es defineixen i documenten els processos que conformen el seu Sistema de Garantia Interna
de la Qualitat.

El curs 2012-13 ha estat el quart any d'implantacié del grau als 3 centres que té la Facultat:
Campus Catalunya, Campus Terres de I'Ebre i Seu del Baix Penedés. Al novembre del 2010 la
Facultat va rebre, per part de I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya,
la valoraci6 positiva del disseny del Sistema de Garantia Interna de Qualitat del centre després
d’haver estat avaluat en el marc del programa AUDIT, cosa que indica que és conforme a les
directrius establertes en aquest programa.




w Informe de Seguiment anual de la Facultat Facultat d’Infermeria
, .
UNIVERSITAT ROVIRA 1| VIRGILI d Infermerla

La politica de qualitat del centre es presenta anualment a la primera junta de centre del curs

academic i es renova l'aprovacio.

La documentacio relativa al SIGQ es pot consultar al segiient enllag:

http://www.eui.urv.cat/escola/garantia_gualitat.html

El alt grau d’implicacié de tot I'equip directiu ha estat molt important per a poder afrontar la

implantacio, el seguiment i I'analisi de resultats que s’han de dur a terme.

Les responsables d’ensenyament i la coordinadora de master han elaborat els seus informes de

I’ensenyament corresponent i en tot moment han estat en contacte tots els agents implicats.

2. Valoracio del desenvolupament dels ensenyaments del Centre

Els programes de les assignatures del grau i del master s’han desenvolupat segons el planificat

a les guies docents.

GRAU :

El grau d’Infermeria al curs 2012-13 va ofertar 200 places i es van matricular un total de
224 alumnes continuant sent aixi, un dels ensenyaments amb més demanda, la demanda
en la opci6 va ser d’'un total de 385 estudiants.

En quant al desenvolupament de I'ensenyament no hi ha diferéncies significatives entre els
diferents campus.

El curs 2012-13 I'opinié dels estudiants pel que fa a temes d’infraestructures i equipaments
ha estat valorada favorablement als 3 campus, tot i haver alguns aspectes a millorar com
ara la comoditat de les cadires al Campus Catalunya i a la Seu del Baix Penedés o alguns
problemes amb les finestres al Campus Terres de I'Ebre.

Durant aquest curs es continua treballant amb metodologies actives sent la metodologia
ABP, les practiques de laboratori i les practiques cliniques al llarg dels 4 cursos una marca
dels ensenyaments de la Facultat. Cal remarcar que els alumnes han disposat de un o dos
dies a la setmana sense docencia a l'aula. Aquest temps esta pensat per a que el dediquin
al treball autonom, treball en grup, buscar informacié, resoldre problemes, estudiar...

Els espais per a les practiques cliniques en institucions han estat els adients per assolir els
objectius de I'aprenentatge practic, els alumnes han comptat amb tutors externs i interns
en tot moment. S’ha detectat pero, una excessiva rotacié per part dels alumnes de 4t curs
en els centres, la qual cosa esta implicant cansament per part de les tutores i suggeriments
dels alumnes de la necessitat d’ampliar aquest periodes per augmentar la confianca en
I'adquisicié d’habilitats, tant de caracter técnic com relacional.
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La mobilitat en el grau també ha estat positiva. El fet de realitzar taules rodones
d’experiencies Erasmus al Campus Catalunya i al Campus Terres de I'Ebre ha estimulat els
estudiants vers la mobilitat amb un total de 17 entrades i 25 sortides d’estudiants del
programa Erasmus, 1 entrada i 22 sortides del programa Sicue-Seneca i 4 entrades i 23
sortides d’estudiants del Programa European Nursing Module. A més, 1 alumne i una
professora van anar a Japd dins el programa International Network of Universities.
Hiroshima.

Els resultats academics del grau continuen sent molt satisfactoris. A nivell global dels 3
campus tenim una taxa d'exit d'un 96,19% i una taxa de rendiment d'un 94,74%.
Observem també, mitjancant I'informe realitzat del grau, que en moltes assignatures la taxa
d’éxit és del 100%.

MASTER:

El master en Investigacié en Ciencies de la Infermeria al curs 2012-13 va ofertar 40 places i
es van matricular un total de 38 alumnes continuant sent aixi, un dels ensenyaments amb
més demanda, la demanda en la preinscripcié va ser de 83 estudiants. El nombre total
d’alumnes que van cursar el master va ser de 117 estudiants.

El master en Ciéncies de la Infermeria ha obtingut uns elevats resultats académics, la
majoria d’assignatures han obtingut una taxa d’exit del 100%.

Durant el curs 2012-13, es van distribuir els alumnes a tutoritzar entre el professorat a
temps complet que donava docéncia al master. Els alumnes que estaven matriculats al
master de 120 ects van ser informats del canvi de pla d’estudi. La coordinadora va fer un
estudi individualitzat de tot I'alumnat per valorar si li interessava més continuar amb el
master de 120 ects o adaptar-se al nou de 60 ects, i durant el periode de matricula els
alumnes van poder matricular-se del que més li convenia.

L’alumne rep, des del inici de la seva admissio, el recolzament i assessorament necessari
per a facilitar-li el procés d’adaptacié a I'ensenyament.

partir dels informes de seguiment dels ensenyaments de grau i master de la Facultat

d’'Infermeria per al curs 2012-13, el centre conclou que la planificacié, el desenvolupament
docent i els resultats académics obtinguts son adequats respecte a la informaci6 verificada i
publicada.

3.

Valoracio de la gesti6 dels recursos i serveis del centre

Personal academic

Els recursos humans implicats en el grau i en el master han estat adequats i suficients. Es
treballa, des del centre, en la millora del percentatge de professorat doctor que imparteix la
docencia, especialment en la titulacido de grau trobem que el percentatge no és molt elevat, fet
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que es treballa per millorar. En el master aquest percentatge és d'un 88% pero també es
continua treballant per tal que augmenti.

Actualment hi ha previst que, de cara al curs vinent, llegeixi la tesi una professora passant a
ser doctora.

La docéncia al grau és impartida majoritariament per titulars d’escola universitaria, per
professorat en comissié de servei i per professorat associat laboral. EI motiu de lalt
percentatge de professorat associat esta relacionat amb la necessitat que, els professors,
sobre tot en els crédits clinics, tinguin un perfil professional.

En les entrevistes realitzades als estudiants de 1r curs es posa de manifest que en el conjunt
d’aspectes relacionats amb la proposta docent (recursos, coordinacio i nivell de continguts, i
metodologies docents) tenen una valoracié majoritariament positiva. Una de les queixes que
es repeteix any rere any soén els preus de la matricula i la dificultat de poder compaginar feina i
estudis. A més, els alumnes de primer curs que procedents de reassignacié manifesten les
dificultats d’adaptacio al ritme i nivell de les classes.

En termes generals, tenen una bona percepcié de I'ensenyament i la gran majoria d’ells tenen
la intenci6 de finalitzar els estudis.

Recursos docents i virtuals

Pel que fa als recursos docents, I'entorn Virtual de formacié de la URV esta basat en la
plataforma Moodle, per cada assignatura es genera un aula virtual a la qual tenen accés el
professorat i els estudiants corresponents. L'Us d’aquest espai esta generalitzat i es té una
molt bona opinié d’aquesta eina, tant per part dels alumnes com del professorat.

Les guies docents del grau i master estan elaborades en la seva totalitat.

Al Campus Terres de I'Ebre comptem amb el 100% dels plans de treball publicats , i al
Campus Catalunya i a la Seu del Baix Penedés es segueix treballant per incrementar els
percentatges dels plans de treball publicats.

Recursos materials i serveis

La valoraci6é dels estudiants en relacié a I'adequacié dels espais i les infraestructures és molt
positiva en els 3 campus. En el CT Ebre particularment han valorat molt positivament el trasllat
a un edifici nou.

El Campus Catalunya i el Campus Terres de I'Ebre compta a més amb un Centre de Recursos
per a I'aprenentatge i la Investigacido (CRAI) utilitzat tant pels alumnes com per al professorat.
El CRAI representa un important recurs de suport a I'aprenentatge, la docéncia i la recerca, i
permet l'accés a la informacid i a les tecnologies de la informacié per a l'aprenentatge i el
coneixement. De cara als cursos vinents es preveu obrir un CRAI també a la Seu del Baix
Penedeés.
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4. Pla de millora del Centre :

Seguiment i valoracio del Pla de millora

GRAU :

- Assignatura d’infermeria en situacions complexes de salut mental i fisica 12 ECTS
Diferenciar en dos assignatures de 6 ECTS cada una

Es va presentar la modificacié de la memoria i es va emetre informe favorable d’AQU, es va procedir a
diferenciar les dues assignatures.

- Dos blocs practics de 4t curs de 24 ECTS cada un
Diferenciar en 6 assignatures de 8 ECTS cada una

Es va presentar la modificacié de la memoria i es va emetre informe favorable d’AQU, es va procedir
a dividir els dos grans blocs practics en 6 assignatures.

Es va demanar als professors I'avaluacié d’aquest canvi.

- Nombre de PT
Motivar la finalitzacié dels plans

Es va treballar per a que els plans de treball s’acabessin publicant un cop elaborats tot i que, per
I'any vinent, es continua amb aquesta proposta.

- Distribuci6 de les competéncies
Redistribucié més eficient de les competéncies

Es van redistribuir les competéncies a les assignatures practiques, es continuara treballant en la
redistribucié de les competéncies en el pla d’estudis.

- Nombre de professorat doctor
Seguir millorant en els percentatges

El nombre de doctors en I’ensenyament continua augmentant sensiblement.

- Accio tutorial
Motivar la participacio i implicacié dels agents (alumne-professora)

Es va treballar aquesta millora i es torna a mantenir de cara al curs vinent.
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- Coordinaci6
Segquir treballant amb la coordinacié entre professorat

En els consells d’ensenyament es va treballant els continguts dels programes de les assignatures per
tal de millorar la distribucié de competéncies.

- Atenci6 dels alumnes
Turning Point: sistema per millorar el feedback entre alumnes i professorat

Es va iniciar la implantacio del sistema Turning Point mitjangcant una prova pilot a la seu del Baix
Penedeés en dues assignatures.

MASTER :

e Implantar un repositori institucional de la URV per poder consultar els treballs fi
de master defensats.

La wuniversitat continua treballant pel curs 2013-14 poder implantar aquest
repositori.

e Creacid d'una base de dades amb recull de premis atorgats, comunicacions,
publicacions derivades del treballs fets pels alumnes, sobretot dels TFM.

Des de I'Oficina de Suport a Deganat de la facultat es porta un control dels premis
atorgats als estudiants i professorat que participen en premis, congressos...

e Modificacio del pla d’estudis actual per adaptar-lo a 60 ECTS

Es va treballar en el nou pla d’estudis del master per a I'elaboracié de la memoria
que va ser verificat per AQU Catalunya i implantat el curs 2012-13.

e Elaboraci6 de la memoria per verificar la nova proposta de titol Master en
investigacié en Ciéncies de la Infermeria

Es va elaborar i presentar la memoria del master en Investigacié en Ciéncies de la
Infermeria de 60 ects obtenint un informe favorable d’AQU Catalunya.

e Elaboracié d’'una taula d’adaptacions entre el Master actual de 120 ECTS i el nou
pla d’estudis presentat

Es va elaborar la taula d’adaptacions entre el master a extingir i el nou master que
s’oferia. Aquesta taula esta al finalitzar I'informe com annex.
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e Informacié periodica a I'alumnat per poder informar del nou pla d’estudis,
estudis d’adaptacions...

La coordinadora va mantenir en tot moment a I'alumnat informat sobre el nou pla
d’estudis i la seva imparticié pel curs 2012-13. A més, es van realitzar estudis
individualitzats per tot I'alumnat per a que poguessin decidir quina era la millor
opci6. En tot moment els alumnes van tenir el suport de les tutores.

e Detectar els alumnes que han deixat els estudis per poder-los avisar q
reprenguin estudis al pla de 120 ECTS o bé proposar-los I'adaptacio al pla de 60.

Es va contactar via correu electronic o telefon amb tots els estudiants que havien
deixat els estudis per informar-los del canvi de pla d’estudi i de la possibilitat de
reprendre o adaptar els estudis al nou pla.

e Preveure la possibilitat de poder establir grups necessaris i docéncia compartida
pel curs vinent.

Tot i que en algunes assignatures el nombre d’alumnes matriculat era una mica
elevat, finalment es va decidir no demanar grups.

e Continuar fent difusié i captacié d’alumnat: diptics, taules rodones, xerrades
informatives, correus electronics, preséncia jornades.....

-Mitjancant la Comissid de mobilitat es fa difusié del master amb les diferents
universitats en les quals es té conveni signat.

- Participacioé de la URV en fires internacionals.

- Difusio en totes les estades de mobilitat del professorat.

- Col-laboracié amb el Programa de Formaci6é de master i doctorat en Ciéncies de la
Infermeria de la URV i la Fundacion Index per participar en el programa Pro-Tesis
mitjancant el qual es fa difusio a nivell iberoamerica.

- Difusio al portal i a la revista Agora d’Infermeria.

- Participaci6 en la Jornada del dia de la Infermeria del Col-legi Oficial d’Infermeres
d’Andorra.

- Difusio6 a les Jornades de la Fundaci6 index a Granada.

- Com tots els anys, a Il'inici de la preinscripcié s’envia un correu informatiu
adjuntant un diptic a totes les institucions amb les que la facultat té contacte,
també s’envia a tots els alumnes i personal de la facultat.

- S’organitzen xerrades informatives a diferents centres.

e Continuar treballant per ampliar convenis amb altres universitats estrangeres i
augmentar la captacido d’alumnat estranger per a que cursin el master.

Mitjangant la Comissi6é de mobilitat es fa difusi6 del master amb les diferents
universitats en les quals es té conveni signat.

A més, la participacié de la URV en fires internacionals.

Quan el professorat fa una estada de mobilitat sempre es fa difusié del master.
Col-laboracié entre el Programa de Formacié de master i doctorat en Ciéncies de la
Infermeria de la URV i la Fundacion Index per participar en el programa Pro-Tesis
mitjancant el qual es fa difusio a nivell iberoamerica.
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e Continuar motivant a I'alumnat per a que sol-licitin convocatories de mobilitat.

Es va fer difusié a I'inici de curs per part de la coordinadora de mobilitat de 2n cicle
per informar de les diferents possibilitats i beques existents. Cal continuar treballant
aquest aspecte.

e Continuar recordant i motivant a 'alumnat per a que participin i contestin les
enquestes de satisfaccio.

S’ha enviat i recordat als alumnes la importancia de respondre les enquestes de
valoracié de I'organitzacié general i de les diferents assignatures, aquestes accions
han tingut el seu efecte ja que el nombre d’enquestes contestades ha augmentat
respecte altres cursos acadéemics.

Proposta de Pla de millora

PLA DE MILLORA — ACTUACIONS FI

Data: maig 2014

RESULTATS AVALUACIO INSTITUCIONAL PLA DE MILLORA

. Coordinadores
Excessiva s
- L Presentar Curs d’assignatures
rotacio a les Redefinir i agrupar e, - .
GRAU ractioues de | cradits modificacio practiques i
gr i 4tq memoria a AQU 2015-16 responsables
d’ensenyament
. . . Responsables
Continuar millorant | Motivar la , P .
. . - L Curs d’ensenyament i
Nombre de en les realitzacions | finalitzacio i rofessorat
Plans de treball | dels Plans de publicaci6 dels P
2013-14 responsable de
Treball plans s
I'assignatura
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PLA DE MILLORA — ACTUACIONS FI

RESULTATS AVALUACIO INSTITUCIONAL

Data: maig 2014

PLA DE MILLORA

MASTER EN
INVESTIGACIO
EN CIENCIES
DE LA
INFERMERIA

per les
assignatures
practiques

Distribucio de Redistribucié de les | Redistribucié més | Curs
N -, Responsables
les competéncies de les | eficient de les ,
N S - N d’ensenyament
competencies practiques cliniques | competencies 2013-14
Seguir millorant
Nombre de en els Curs
Incrementar el .
professorat nombre percentatges i Deganat
doctor motivar al 2013-14
professorat
Motivar la
Millorar la motivacio | participacio i c
L, . en l'assistencia i implicaci6 dels urs
Acci6 tutorial L L .
participacio6 a les agents en el 2013-14 Coordinadora del
tutories registre de I'acci6 PAT
tutorial
Utilitzar a més
assignatures el
L, . Turning Point:
Atencio a Continuar amb el . Curs Professorat
. . sistema per
classe dels sistema Turning millorar el
alumnes Point 2013-14 Deganat
feedback entre
alumnes i
professorat
Elaborar un
programa
. informatic
Dificultats en , ) L,
Iassianacié d’organitzacio Curs
dels Iglocs de Facilitar I'assignacio | docent (PIOD-
- IPC, PIOD - PCI) 2013-14 Deganat
practiques

Manca lloc on Fer un repositori Curs
recollir els Recollir les dades instituci s | URV
TEM stituciona 2013-14
Recollir les dades Curs
Recollir Recull i control ~ ¢Ulo-14 Deganat Fl
informacio de dels premis
premis atorgats

atorgats a
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PLA DE MILLORA — ACTUACIONS FI

Data: maig 2014

RESULTATS AVALUACIO INSTITUCIONAL PLA DE MILLORA

alumnes i
professorat
Estudiar la Demanar dos
Nombre necessitat de fer |[grups en curs
elevat dos grups si es matricules Deganat FI
d’alumnes a |superen els 35 superiors a 35 |[2013-14
classe matriculats alumnes.
Fer més difusio
Informacié Informar a del master, curs coordinad
per nous possibles futurs sobretot als oor !na ora
| | | d 5013-14 del master
alumnes alumnes alumnes de 4t Professorat
de grau
Fer més difusié
Contactes del master amb i
amb Difusi6 i publicitat | ©C, Mo Curs Coordinadora

. itat del master universitats del master
universitats € aste estrangeres i 2013-14 Professorat
estrangeres . .

establir convenis
Alumnes que | Detectar els Motivar-los per .

. q P Curs Coordinadora
deixen els alumnes que han |a que els del master
estudis deixat els estudis | continuin 2013-14

Motivar a .
- Incrementar la , Curs Coordinadora
Mobilitat mobilitat I'alumnat en la del master
mobilitat 2013-14
Poca curs Coordinadora
participacio Incrementar la Motivar la u master
en les participacio participacio 2013-14
enquestes Professorat
; Estudiar la
Accés als . Presentar la Curs 14-15 .
. possibilitat de ., Coordinadora
estudis de . . proposta de 0 més N

. virtualitzar els . . L, del master

master . virtualitzacio endavant

estudis
Manca de Actualitzacié Organitzar c 13-14 | prof
coneixements | sobre recerca seminaris a urs 1s- rofessorat
sobre recerca | bibliogréafica i I'inici de curs
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PLA DE MILLORA — ACTUACIONS FI Data: maig 2014

RESULTATS AVALUACIO INSTITUCIONAL PLA DE MILLORA

bibliografica i | gestors sobre recerca
gestors bibliografica i
gestors
bibliografics
Seguir
fomentant les
Poca . .
T contribucions
visibilitat de .
dels estudiants
les Fer més visibles a les Jornades i
aportacions . Curs 13-14 | Profesorat
dels les aportacions Congressos
. cientifics aixi
estudiants als
com la
congressos L
publicacio

d’articles
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5. Questions adrecades a la Universitat

Establir mecanismes des de la universitat per tal de potenciar la participacio dels alumnes a les
enquestes que els hi arriben per exemple sobre satisfaccié, opinio...

Necessitat de personal de suport a la docéencia fix a les aules de laboratori al Campus Terres de
I’'Ebre i a la Seu del Baix Penedes.

Necessitat de financament per l'adquisici6 d’'un simulador per ressuscitacié radiopulmonar
avancada i pacient critic al Campus Terres de I’Ebre atés que el pressupost d’aquest material (
més de 50.000 €) excedeix en escreix el pressupost de la facultat i el del departament.
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